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Anlage 2
(zu 8 14 Abs. 1 und 3)

Muster
fur die Widerrufsbelehrung

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von €izwochen](1) ohne Angabe vq

n

Grinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) [adewenn lhnen die Sache vor Fristablauf

Uberlassen wird - durch Ricksendung der Sachej@mufen. Die Frist beginnt nach Erh
dieser Belehrung in Textform (3). Zur Wahrung deid®vrufsfrist genligt die rechtzeitig
Absendung des Widerrufs [oder der Sache] (2). Delewuf ist zu richten an: (4)

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beidigss empfangenen Leistungs
zurtckzugewahren und ggf. (5) gezogene NutzungeB.(Zinsen) herauszugeben. Kénn
Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweiclet oder nur in verschlechterte
Zustand zurtuckgewéahren, mussen Sie uns insoweit \§ygftersatz leisten (6). [Bei d
Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn diesdidechterung der Sache ausschlief
auf deren Prifung - wie sie lhnen etwa im Ladeng&scmoglich gewesen ware

zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Pllicum Wertersatz fir eine durch di
bestimmungsgemale Ingebrauchnahme der Sache detstaxerschlechterung vermeide

indem Sie die Sache nicht wie lhr Eigentum in Gebhanehmen und alles unterlassen,

deren Wert beeintrachtigt. (7) Paketversandfahigen&n sind auf unsere [Kosten und]

Gefahr zurtckzusenden. Nicht paketversandfahigde®agverden bei lhnen abgeholt.]

Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missamerhalb von 30 Tagen erfl
werden. Die Frist beginnt fur Sie mit der Absenduhger Widerrufserklarung [oder dé
Sache] (2), fur uns mit deren Empfang.

Besondere Hinweis€9)
Finanzierte Geschafte(10)

(Ort), (Datum), (Unterschrift des Verbrauchers))(11

alt
e
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m
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(8)
2)
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Gestaltungshinweise

(1) wird die Belehrung erst nach Vertragsschlusgeteilt, lautet der Klammerzusatz ,einem Monatf. |
diesem Fall ist auch Gestaltungshinweis 7 einsapagenn der dort genannte Hinweis nicht spatestans
Vertragsschluss in Textform erfolgt.

(2) Der Klammerzusatz entfallt bei Leistungen, miieht in der Uberlassung von Sachen bestehen.
(3) Liegt einer der nachstehenden SonderfélleigsbFolgendes einzufligen:

a) bei schriftlich abzuschlieBenden Vertragen:edaoch nicht, bevor lhnen auch eine Vertragsurkumiie,
schriftlicher Antrag oder eine Abschrift der Vegsarkunde oder des Antrags zur Verfigung gesteitiden
ist.”;

b) bei Fernabsatzvertragen (8 312b Abs. 1 Satz B)B®er die

aa) Lieferung von Waren: ,,jedoch nicht vor Eingashey Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden
Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang desten Teillieferung)*;

bb) Erbringung von Dienstleistungen: ,, jedoch hiebr Vertragsschluss®;

in beiden Fallen ist der Zusatz wie folgt zu velstdindigen: ,und auch nicht vor Erfillung unserer
Informationspflichten geman § 312c Abs. 2 BGB inbiiedung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV*;

c) bei Vertragen im elektronischen Geschéaftsverkg812e Abs. 1 Satz 1 BGB): ,, jedoch nicht vofiifung
unserer Pflichten gem&3312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BBEBV",

d) bei einem Kauf auf Probe (8 454 BGB): ,, jedaubht, bevor der Kaufvertrag durch lhre Billigungsd
gekauften Gegenstandes fir Sie bindend gewordén ist

e) bei Teilzeit-Wohnrechtevertragen (8 481 Absaiz9 BGB): ,, jedoch nicht, bevor wir lhnen sactik in §
2 Abs. 1 und 3 BGB-InfoV bestimmten Angaben sclictitmitgeteilt haben.”

Wird fur einen Vertrag belehrt, der unter mehreee wbrstehenden Sonderfélle fallt (z.B. ein Feragh&rtrag
Uber die Lieferung von Waren im elektronischen ®afisverkehr), sind die die jeweils zutreffenden
Erganzungen zu kombinieren (in dem genannten Baigpe folgt: ,, jedoch nicht vor Eingang der Wareim
Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gkaitther Waren nicht vor dem Eingang der ersten
Teillieferung) und auch nicht vor Erfullung unseraformationspflichten gemal § 312c Abs. 2 BGB in
Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV sowieserer Pflichten gemaR § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in
Verbindung mit § 3 BGB-InfoV*).

(4) Einsetzen: Namen/Firma und ladungsféhige Anfictes Widerrufsadressaten.

Zusatzlich kénnen angegeben werden TelefaxnummédaiEAdresse und/oder, wenn der Verbraucher eine
Bestatigung seiner Widerrufserklarung an den Uetienmer erhalt, auch eine Internet-Adresse.

(5) Bei Widerrufsrechten nach § 485 Abs. 1 BGB siielWdrter ,,von uns” einzufiigen.
(6) Bei Fernabsatzvertragen Uber Finanzdienstieign ist folgender Satz einzufugen:

,Dies kann dazu fihren, dass Sie die vertraglichamungsverpflichtungen fir den Zeitraum bis zund@viuf
gleichwohl erfiillen mussen.”

(7) Wenn ein Hinweis auf die Wertersatzpflicht g&#357 Abs. 3 Satz 1 BGB und eine Mdglichkeit tmei
Vermeidung nicht spéatestens bei Vertragsschluskeitform erfolgt, ist anstelle dieses Satzes follgenSatz
einzufugen: ,Fir eine durch die bestimmungsgema@eldrauchnahme der Sache entstandene Verschlaahteru
muissen Sie keinen Wertersatz leisten.*
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(8) Ist entsprechend § 357 Abs. 2 Satz 3 BGB eiberthhme der Versandkosten durch den Verbraucher
vereinbart worden, kann der Klammerzusatz weggetasgerden. Stattdessen ist hinter ,zuriickzusenden.”
Folgendes einzufiigen:

»Sie haben die Kosten der Ricksendung zu tragennwié gelieferte Ware der bestellten entspriclit wenn
der Preis der zuriickzusendenden Sache einen BetragO Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie beiraine
hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widemath nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich
vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalldie Ricksendung fiir Sie kostenfrei.”

(9) Bei einem Widerrufsrecht gemaf § 312d Abs. BB hier folgender Hinweis aufzunehmen:

.Bei einer Dienstleistung erlischt Ihr Widerrufshéworzeitig, wenn lhr Vertragspartner mit der Ailsfung der
Dienstleistung mit lhrer ausdrucklichen Zustimmurgg Ende der Widerrufsfrist begonnen hat oder $éseal
selbst veranlasst haben.”

Gilt das Widerrufsrecht nach § 312d Abs. 1 BGBdiiren Fernabsatzvertrag Uber Finanzdienstleistyrigetet
der Hinweis wie folgt:

.Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Mag von beiden Seiten auf Ihren ausdriicklichem¥¢h
vollstandig erfillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsifgausgetbt haben.”

Bei einem Widerrufsrecht nach § 485 Abs. 1 BGhhist folgender Hinweis aufzunehmen:

.Die Widerrufsfrist verlangert sich auf einen Mopatenn Ihnen nicht bereits vor VertragsschlussRrimspekt
Uber das Wohnungsobjekt ausgehandigt worden istwaelen der Prospekt nicht in der Sprache des Stadéen
Sie angehdren oder in dem Sie Ihren Wohnsitz hadfegefasst ist. Ist der Prospekt in deutsch absgefgit
dies, wenn Sie Birger oder Birgerin eines Mitgliads der Europédischen Union oder eines Vertraatssties
Abkommens (ber den Europaischen Wirtschaftsrauah, siar, wenn Sie um einen Prospekt in der odemeine
der Amtssprachen lhres Heimatlandes gebeten undid¢hih erhalten haben.

Bei Widerruf missen Sie ggf. auch die Kosten em#ariellen Beurkundung erstatten, wenn dies imtregr
ausdrucklich bestimmt ist.”

Diese Rubrik entfallt, wenn keiner der vorgenanriéhe einschlagig ist.

(10) Die nachfolgenden Hinweise fir finanzierte @esdte konnen entfallen, wenn ein verbundenes Géisch
nicht vorliegt.

Wenn fir das finanzierte Geschaft belehrt werddinlaatet der Hinweis wie folgt:

.Haben Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen firerhzind widerrufen Sie den finanzierten VertragdsSie
auch an den Darlehensvertrag nicht mehr gebundennweide Vertrage eine wirtschaftliche Einheitié.
Dies ist insbesondere anzunehmen, wenn wir gleithzéhr Darlehensgeber sind oder wenn sich lhr
Darlehensgeber im Hinblick auf die Finanzierungaras Mitwirkung bedient. Wenn uns das Darlehen bei
Wirksamwerden des Widerrufs oder der Riickgabe tsezegeflossen ist, tritt Ihr Darlehnsgeber im \dtrhis

zu lhnen hinsichtlich der Rechtsfolgen des Widerader der Riickgabe in unsere Rechte und Pflichisrdem
finanzierten Vertrag ein. Letzteres gilt nicht, weder vorliegende Vertrag den Erwerb von Wertpaier
Devisen, Derivaten oder Edelmetallen zum Gegendtand

Wollen Sie eine vertragliche Bindung so weitgehewte mdglich vermeiden, widerrufen Sie beide
Vertragserklarungen gesondert.”

Wenn fir den Darlehensvertrag belehrt werden kaltet der Hinweis wie folgt:
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~Widerrufen Sie diesen Darlehensvertrag, mit dem 8ire Verpflichtungen aus einem anderen Vertrag
finanzieren, so sind Sie auch an den anderen \genlicht gebunden, wenn beide Vertrage eine wirttiatize
Einheit bilden. Dies ist insbesondere anzunehmemnwvir zugleich auch Ihr Vertragspartner im Rahrdes
anderen Vertrags sind oder wenn wir uns bei Voibherg oder Abschluss des Darlehensvertrags der
Mitwirkung lhres Vertragspartners bedienen. Stéimeh in Bezug auf den anderen Vertrag ein Widerafg
nach 8§ 355 BGB zu, ist der Widerruf gegeniiber Ihdéesbeziiglichen Vertragspartner zu erklaren. Widen

Sie dennoch diesen Darlehensvertrag, gilt dieS\atkerruf des anderen Vertrags. Wenn Ihrem Vertragspr
das Darlehen bei Wirksamwerden des Widerrufs oder Riickgabe bereits zugeflossen ist, treten wir im
Verhaltnis zu Ihnen hinsichtlich der Rechtsfolgess dViderrufs oder der Ruckgabe in die Rechte ufidhi®dn
Ihres Vertragspartners aus dem finanzierten Vediag

Wollen Sie eine vertragliche Bindung so weitgehewit mdoglich vermeiden, widerrufen Sie beide
Vertragserklarungen gesondert.

Wird mit diesem Darlehensvertrag die UberlassungreBache finanziert, gilt Folgendes: Wenn Sieedi®ache

im Falle des Widerrufs ganz oder teilweise nichérodur in verschlechtertem Zustand zuriickgeben ébnn
haben Sie dafir ggf. Wertersatz zu leisten. Disngiht, wenn die Verschlechterung der Sache duligftlich

auf deren Prifung - wie sie Ihnen etwa im Ladeng&$cmoglich gewesen waére - zurlickzufihren ist. Im
Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz filveedurch die bestimmungsgemaRe Ingebrauchnahme der
Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, irfiendie Sache nicht wie ihr Eigentum in Gebrauch
nehmen und alles unterlassen, was deren Wert béditigt.(7) Paketversandfahige Sachen sind aubtgfo
und](8) Gefahr lhres Vertragspartners zuriickzusendiicht paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen
abgeholt.”

Bei einem finanzierten Erwerb eines Grundstiicks edfees grundstiicksgleichen Rechts sind die voestddn
Hinweise wie folgt zu andern:

Satz 2 wird durch den folgenden Satz ersetzt:

,Dies ist nur anzunehmen, wenn die Vertragspartnebeiden Vertragen identisch sind oder wenn der
Darlehensgeber Uber die Zurverfigungstellung vonleban hinausgeht und lhr Grundstiicksgeschéaft durch
Zusammenwirken mit dem VeraufRerer férdert, indesiar dessen VerauRerungsinteressen ganz odeeitslw
zu Eigen macht, bei der Planung, Werbung oder Duhchng des Projekts Funktionen des VerauRRerers
Ubernimmt oder den VerauRRerer einseitig begunstigt.

AuBBerdem entfallen in dem Hinweis fur den Darlelventsag die Satze 11 und 12 sowie der Zusatz in
Gedankenstrichen in Satz 9.

(11) Ort, Datum und Unterschriftsleiste kénnen &igh. In diesem Fall sind diese Angaben entwedectddie
Weorter ,Ende der Widerrufsbelehrung* oder durch diérter ,lhr(e) (einsetzen: Firma des Unternehniezs)
ersetzen.
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Anlage 3
(zu 8 14 Abs. 2 und 3)

Muster
fur die Ruckgabebelehrung

Ruckgabebelehrung
Ruckgaberecht

Sie kdnnen die erhaltene Ware ohne Angabe von @riimtherhalb von [zwei Wochen] (1)
durch Rucksendung der Ware zurtickgeben. Die Feginnt nach Erhalt dieser Belehrung|in
Textform (z.B. als Brief, Fax, E-Mail), jedoch ntchor Eingang der Ware (2). Nur bei night
paketversandfahiger Ware (z. B. bei sperrigen @Gjiteinnen Sie die Rickgabe auch durch
Rucknahmeverlangen in Textform erklaren. Zur Wagrder Frist genigt die rechtzeitige
Absendung der Ware oder des Rucknahmeverlangensjedeam Falle erfolgt die
Rucksendung auf wunsere Kosten und Gefahr. Die Ricksig oder das
Rucknahmeverlangen hat zu erfolgen an: (3)

(4)
(5)
Ruckgabefolgen

Im Falle einer wirksamen Rilckgabe sind die beidersempfangenen Leistungen
zurickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (Ldbrauchsvorteile) herauszugeben.
Bei einer Verschlechterung der Ware kann Wertergatiangt werden. Dies gilt nicht, wenn
die Verschlechterung der Ware ausschlie3lich avérd@rifung - wie sie lhnen etwa im
Ladengeschaft moglich gewesen wére - zurtickzufiilstetm Ubrigen kénnen Sie die Pflicht
zum Wertersatz fir eine durch die bestimmungsgemi@@ebrauchnahme der Sache
entstandene Verschlechterung vermeiden, indem i®iéMdre nicht wie lhr Eigentum ip
Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was derenb@&ntrachtigt. (6) Verpflichtungen
zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb v@nT&gen erfillt werden. Die Frist
beginnt fir Sie mit der Absendung der Ware oderRigsknahmeverlangens, fiir uns mit dem
Empfang.

Finanziertes Geschaf(7)

(Ort), (Datum), (Unterschrift des Verbrauchers) (8)
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Gestaltungshinweise:

(1) wird die Belehrung erst nach Vertragsschlusgeteilt, lautet der Klammerzusatz ,einem Monatf. |
diesem Fall ist auch Gestaltungshinweis 6 einsapagenn der dort genannte Hinweis nicht spatestarns
Vertragsschluss in Textform erfolgt.

(2) Liegt einer der nachstehenden SonderfélleigbFolgendes einzufligen:

a) bei schriftlich abzuschlieBenden Vertragen:edaoch nicht, bevor lhnen auch eine Vertragsurkumiie,
schriftlicher Antrag oder eine Abschrift der Vedsarkunde oder des Antrags zur Verfligung gestaitden
ist.”;

b) bei Fernabsatzvertragen (8 312b Abs. 1 Satz B)Beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Liefey

gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersterlli@®rung) und auch nicht vor Erflllung unserer
Informationspflichten gemaR § 312c Abs. 2 BGB inbiisdung mit 8 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV*;

c) bei Vertragen im elektronischen Geschéftsverk@l®12e Abs. 1 Satz 1 BGB): ,und auch nicht vdiiung
unserer Pflichten gem&3312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BBEBV*,

d) bei einem Kauf auf Probe (§ 454 BGB): ,und awitht, bevor der Kaufvertrag durch Ihre Billigungsd
gekauften Gegenstandes fir Sie bindend gewordén ist

Wird fur einen Vertrag belehrt, der unter mehreee ¥brstehenden Sonderfélle fallt (z.B. ein Feragh&rtrag
im elektronischen Geschaftsverkehr), sind die digejls zutreffenden Erganzungen zu kombinierendém

genannten Beispiel wie folgt: ,beim Empfanger (der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Warihtn
vor dem Eingang der ersten Teillieferung) und anicht vor Erfillung unserer Informationspflichteergal® §
312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 UhBGB-InfoV sowie unserer Pflichten gemaR § 312s.A
1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BGB-InfoV*).

(3) Einsetzen: Namen/Firma und ladungsféahige Anfiaes Rickgabeadressaten.

Zusatzlich kénnen angegeben werden TelefaxnummédaiEAdresse und/oder, wenn der Verbraucher eine
Bestatigung seines Rucknahmeverlangens an denrghteer erhalt, auch eine Internet-Adresse.

(4) Hier kann der Hinweis hinzugefiigt werden:

.Die Rlckgabe paketfahiger Ware kann auch an (&ese Namen/Firma und Telefonnummer einer
Versandstelle) erfolgen, die die Ware bei Ihneroitbh

(5) Hier kann der Hinweis hinzugefiigt werden:
.Bei Rucknahmeverlangen wird die Ware bei Ihnenediodt."

(6) Wenn ein Hinweis auf die Wertersatzpflicht g&#357 Abs. 3 Satz 1 BGB und eine Mdglichkeit tmei
Vermeidung nicht spatestens bei Vertragsschluseekiform erfolgt, ist anstelle dieses Satzes foligerSatz
einzufugen: ,Fir eine durch die bestimmungsgema@eldrauchnahme der Sache entstandene Verschlaahteru
mussen Sie keinen Wertersatz leisten.”

(7) Der nachfolgende Hinweis fir finanzierte Gesgh&ann entfallen, wenn ein verbundenes Geschéffit n
vorliegt:

.Haben Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen firmhzind machen Sie von lhrem Rickgaberecht Gehrauc
sind Sie auch an den Darlehensvertrag nicht metwirgken, wenn beide Vertrage eine wirtschaftlichehEit
bilden. Dies ist insbesondere anzunehmen, wenrghichzeitig Ihr Darlehensgeber sind oder wenn $keh
Darlehensgeber im Hinblick auf die Finanzierungares Mitwirkung bedient. Wenn uns das Darlehen bei
Wirksamwerden des Widerrufs oder der Rickgabe tsezageflossen ist, tritt Ihr Darlehensgeber imhadtnis
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zu lhnen hinsichtlich der Rechtsfolgen des Widerader der Ruckgabe in unsere Rechte und Pfliciusrdem
finanzierten Vertrag ein.

Wollen Sie eine vertragliche Bindung so weitgehemni@ moglich vermeiden, machen Sie von |hrem
Ruckgaberecht Gebrauch und widerrufen Sie lhre Abkchluss des Darlehensvertrages gerichtete
Willenserklarung.“

(8) Ort, Datum und Unterschriftsleiste kdnnen dtgfa In diesem Falle sind diese Angaben entwedectddie
Worter ,Ende der Rickgabebelehrung” oder durchvddater ,lhr(e) (einsetzen): Firma des Unternehniezs)
ersetzen.”
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